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MINT-Fachkraftelicke in Deutschland

Aggregierte Differenz aus offenen Stellen und Arbeitslosen
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Quelle: Institut der deutschen Wirtschaft Koln auf Basis von Bundesagentur fur Arbeit; IW-Zukunftspanel
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Kunftig weiter steigender Qualifikationsbedarf

Erwartungen far die kommenden drei Jahre, in Prozent der Unternehmen

keine beschaftigt Saldo

mit Hochschulabschluss 44,9 i +20,7
mit Fortbildungsabschluss 35,7 | + 20,3

mit Berufsausbildung 8,5 .

ohne Berufsausbildung 63 5 45

B .. stark steigen ... etwas steigen ... etwas abnehmen ¥ . stark abnehmen ™ nicht relevant

Quelle: IW-Qualifizierungsmonitor 2010
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Grunde fur Vakanzen, die bel Betrieben liegen

Um so viel Prozentpunkte erhdht / verringert sich der Anteil an
Betrieben mit Vakanzen

_ 28,0 Einstellung berufserfahrener Fachkrafte
_ 17,1 Arbeitsproben bei Bewerberauswabhl

Hemmnisse

- 15,4 Vakanzen beflirchtet

15,3 kurzfristige Suche
-14,9 Bedarf an Fachkraften
-15,4 Chancen Inormationsveranstaltungen in Schulen
-21,1 Betriebspraktika

Quelle: BIBB-Ausbildungsmonitor, 2009
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Zwischenfazit ,,Fachkraftebedarf “

» Fachkrafteengpasse: bestehen aktuell vor allem bei MINT-
Hochqualifizierten, aber auch bei anderen Fachkraften

» Fachkraftebedarf: kiinftig hoch fir alle Qualifikationsniveaus
» Rekrutierungsprobleme: nehmen stark bei Auszubildenden zu

» Ursache fur Vakanzen: Qualifikationsprobleme von Bewerbern
sowie Rekrutierungsverhalten von Unternehmen / KMU

» Gestaltungsoptionen fur KMU: Anforderungen an Bewerber
senken, frihzeitiger suchen, intensivere Schulkooperationen
pflegen, aber auch Personalarbeit intensivieren
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Erfolgsfaktoren von Unternehmen

Exportquote (+) Innovator (+)
Auslandsproduktion (+)

Internationalisierung Know-how
Umsatz (+) « 1
Intensitat
Alter () <=
i Erfolg von der
bKt”SEf"' I Unternehmen Personal-
etrotren- .
heit (- arbeit
Differenzierung Marktumfeld
Mehr produktbegl. Dienstl. {+) Konkurrenzdruck (-)
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Einflussfaktoren auf den Unternehmenserfolg

Regressionsmodell: hoch signifikanter Zusammenhang von
Personalarbeit und Unternehmenserfolg

Indikator Einflisse nach Starke und Signifikanz

Alter - 0,240%**
Konkurrenzdruck - 0,141***
Innovator 0,173

Umsatz 0,162***

Personalarbeit 0,148***

Quelle: IW-Zukunftspanel, Welle 11, Befragung von 1.127 Unternehmen
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KMU-Typologie anhand des Erfolgsindexes

Gruppierung der Unternehmen nach deren Erfolgsintensitat

Unternehmenstyp Erfolgsindex

KMU TOP-KMU

gruppiert nach (obere 25 % Erfolgsindex) 122,6
Erfolgsintensitat
MID-KMU
(mittlere 50 % Erfolgsindex) 96,9
LOW-KMU
(untere 25 % Erfolgsindex) 69,9

Grof3e Unternehmen GrofR
als Referenz 250 und mehr Mitarbeiter 99,1

Quelle: IW-Zukunftspanel, Welle 11, Befragung von 1.127 Unternehmen
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Steigende Bedeutung der Personalarbeit

»oystematischer Personalarbeit kommt zunehmende Bedeutung zu®,
Angaben in Prozent

Grofl3

30,3 4'91
TOP-KMU
MID-KMU

o [

LOW-KMU

mTrifft zu mTrifft eher zu Trifft eher nicht zu ®m Trifft nicht zu

Quelle: IW-Zukunftspanel, Welle 11
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Zwischenfazit ,,Potenziale der Personalarbeit*

» Personalarbeit ist nur ein Einflussfaktor von vielen

» Intensitat der Personalarbeit hat jedoch einen signifikant
positiven Einfluss auf den Unternehmenserfolg

» Erfolgreiche KMU erkennen deutlich haufiger die Bedeutung von
systematischer Personalarbeit und handeln entsprechend

» Personalarbeit bietet vielfaltige Potenziale zur
Fachkraftesicherung, die zugleich eine sinnvolle Investition in
die Zukunftssicherung des Unternehmens darstellt
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Handlungsoptionen fur KMU

Grundlagen strategischer Personalarbeit, Handlungsfelder zur Sicherung
des Fachkraftebedarfs und Voraussetzungen

[ ) Grundlagen strategischer Personalarbeit ]

[ Unternehmensanalyse ] [ Personalbedarfsplanung ]

||

[ Il) Handlungsfelder der Fachkraftesicherung ]

P | ~

[Personalrekrutierung] [ Personalentwicklung ] [ Personalbindung ]

[ Flhrungskultur ] [ Informationsmanagement ]
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Grundlagen strategischer Personalarbeit
Handlungsoptionen fur KMU

1. Unternehmensanalyse
Personal (Alter, Qualifikation), Zufriedenheit (Mitarbeiterbefragung)
Organisationsstruktur (intern), Markt- und Kundenanalyse (extern)

SWOT-Analyse: Starken & Schwéachen, Potenziale & Gefahren

vV v VvV Vv

geplante Veranderungen

2. Personalbedarfsplanung
Anzahl bendétigter Mitarbeiter

Art, Umfang und Zeitpunkt der anfallenden Tatigkeiten

v VvV v

Bendtigte Qualifikationen
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Handlungsfeld Personalrekrutierung
Handlungsoptionen fir KMU

TOP-KMU setzen starker auf:

» Dbreitere Potenzialerschlie3ung verschiedener Gruppen
(Frauen, Migranten, internationale Suche); LOW- und MID-KMU
haufiger ehemalige Mitarbeiter, arbeitslose und altere Fachkréafte

» moderne Wege zur Rekrutierung (Online, Karrierewebsite,
Bewerbermessen) und tberregionale Suche; tbrige KMU nutzen
starker traditionelle Instrumente (Arbeitsagenturen)

L)

» Grol3e nehmen frihzeitiger Kontakt zu potenziellen kinftigen
Fachkraften auf, TOP-KMU wollen dies stark intensivieren

L)

Personalarbeit als Erfolgsfaktor 16
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Beispiel: Hochschulkooperation

Grof3 18,1 Il
TOP-KMU 23,6
MID-KMU 35,5
LOW-KMU
m Ja, haben wir eingesetzt m Nein, aber wollen wir kiinftig einsetzen
Nein, ist nicht zielfUhrend ®m Nein, ist zu teuer

Quelle: IW-Zukunftspanel, Welle 11
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Handlungsfeld Personalentwicklung
Handlungsoptionen fir KMU

TOP-KMU setzen starker auf:

» FoOrderung von Akademikern und alteren Mitarbeitern (z. B. durch
Weiterbildung, arbeitsintegriertes Lernformen oder altersgemischte
Teams)

» allerdings: weniger aktiv bel der Qualifizierung als MID-KMU sowie
Grol3unternehmen, Grund dafir ist auch ein jingeres
Unternehmensalter

» Grolunternehmen setzen verstarkt auf hochwertige Formen der
Aus- und Weiterbildung (z. B. duale Studiengange,
berufsbegleitende Studienangebote, Traineeprogramme)

Personalarbeit als Erfolgsfaktor 18
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Beispiel: Arbeitsintegriertes Lernen

Grol3 32,5 -
TOP-KMU 34,0 -
MID-KMU 31,3 -

m Ja, haben wir eingesetzt m Nein, aber wollen wir kiinftig einsetzen
Nein, ist nicht zielfihrend ® Nein, ist zu teuer

Quelle: IW-Zukunftspanel, Welle 11
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Handlungsfeld Personalbindung
Handlungsoptionen fir KMU

TOP-KMU setzen starker auf:

» eine gute Vereinbarkeit von Familie und Beruf sowie flexible
Arbeitszeitgestaltung; der individuelle Blick auf die Mitarbeliter ist
eine komparative Starke von KMU

» ein positives Unternehmensimage (Employer Branding); Gbrige
KMU versuchen vor allem tber finanzielle Anreize zu punkten (bei
dafiir begrenzten Ressourcen)

» Personalentwicklungsgesprache und Zielvereinbarungen

L)

» Aufzeigen von Karriereperspektiven / Laufbahnplanung hat hohe
Bedeutung in Grolunternehmen, relativ geringe in allen KMU

L)

Personalarbeit als Erfolgsfaktor 20
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Beispiel: Vereinbarkeit Familie und Beruf

Grofld 55,2 24.6 0|9

TOP-KMU 66,2 18,0

MID-KMU 58,5 19,8 l

LOW-KMU 54,7 16,0
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
m Ja, setzen wir ein m Nein, aber wollen wir kiinftig einsetzen
Nein, ist nicht zielfihrend m Nein, ist zu teuer

Quelle: IW-Zukunftspanel, Welle 11
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Fazit: Potenziale zur Fachkraftesicherung

» Fachkraftebedarf steigt, Fachkrafteengpasse dirften zunehmen

» Personalarbeit kann zur Fachkraftesicherung und zum Geschafts-
erfolg beitragen, aber: keine Patentrezepte und schnellen Erfolge

» erfolgreiche KMU sehen Bedeutung systematischer Personalarbeit,
Voraussetzung daflr: Unternehmensanalyse und Personalbedarfs-
planung sowie gutes Informations- und Fihrungsmanagement

» Fur KMU sind individuelle Konzepte zu entwickeln, die eine Balance
zwischen ganzheitlicher Strategie, konkretem Handlungsbedarf und
Bewaltigung im Tagesgeschaft ermoéglichen

» Fakten, Analysen, Empfehlungen und Umsetzungshilfen:
www.Kompetenzzentrum-Fachkraeftesicherung.de
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